
ALGEMENE VOORWAARDEN JAMES KITCHEN 
 
DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN ZIJN VAN TOEPASSING 
OP ALLE OVEREENKOMSTEN AANGEGAAN DOOR JAMES 
KITCHEN, GEVESTIGD TE KATWIJK,GEREGISTREERD BIJ DE 
KAMER VAN KOOPHANDEL ALKMAAR ONDER 
DOSSIERNUMMER 70990778. AFWIJKENDE 
VOORWAARDEN MAKEN ALLEEN DEEL UIT VAN EEN 
OVEREENKOMST TUSSEN JAMES KITCHEN EN EEN 
OPDRACHTGEVER, INDIEN MET DIE VOORWAARDEN 
SCHRIFTELIJK DOOR JAMES KITCHEN IS INGESTEMD. 
 
1. ALGEMEEN 
1.1. JAMES KITCHEN VOERT CATERING OPDRACHTEN UIT 
EN PRODUCEERT KLEINSCHALIG GERECHTEN EN LEVERT 
DEZE DIENSTEN EN PRODUCTEN AAN BEDRIJVEN. 
 
2. OFFERTE 
2.1. ALLE OFFERTES GEDAAN DOOR JAMES KITCHEN ZIJN 
VRIJBLIJVEND. DE OFFERTE WORDT BINDEND NA 
BEVESTIGING VAN DE OPDRACHTGEVER OF DOOR 
FEITELIJKE UITVOERING VAN DE DIENST EN/OF LEVERING 
VAN HET PRODUCT DOOR JAMES KITCHEN. 
2.2. ALLE OFFERTES EN AANBIEDINGEN GEDAAN DOOR 
JAMES KITCHEN, BLIJVEN VOOR EEN PERIODE VAN 30 
DAGEN GELDIG. 
2.3. KENNELIJKE/OVERDUIDELIJKE VERSCHRIJVINGEN OF 
VERGISSINGEN IN DE AANBIEDINGEN EN OFFERTES VAN 
JAMES KITCHEN ONTHEFFEN HAAR VAN DE 
NAKOMINGSPLICHT EN/OF EVENTUELE VERPLICHTINGEN 
TOT SCHADEVERGOEDING DAARUIT VOORTVLOEIEND, OOK 
NA DE TOTSTANDKOMING VAN DE OVEREENKOMST. 
 
3. BESTELLINGEN EN LEVERINGSVOORWAARDEN 
3.1. BESTELLINGEN KUNNEN TELEFONISCH, VIA WHATSAPP 
OF PER MAIL WORDEN GEPLAATST. 
3.2. IN VERBAND MET DE VERSHEID VAN DE AANGEBODEN 
PRODUCTEN EN DE BEPERKTE VOORRAAD, IS ER GEEN 
GARANTIE OP TIJDIGE LEVERING, INDIEN DE BESTELLING 
KORTER DAN ZEVEN DAGEN VOOR DE GEWENSTE 
LEVERING IS GEPLAATST. 
3.3. DE OPGAVE VAN LEVERINGSTERMIJNEN IN 
AANBIEDINGEN, OFFERTES, OVEREENKOMSTEN OF 
ANDERSZINS WORDT DOOR GEBRUIKER STEEDS NAAR 
BESTE WETEN GEDAAN EN DEZE TERMIJNEN ZULLEN 
ZOVEEL MOGELIJK IN ACHT WORDEN GENOMEN, DOCH ZIJ 
ZIJN NIET BINDEND. 
3.4. BESTELLINGEN BOVEN €250,- ZIJN OP DE VASTE 
BEZORGDAG VRIJ VAN BEZORGKOSTEN IN DE 
BEZORGREGIO AMSTERDAM, LEIDEN, HAARLEM EN DEN 
HAAG. BIJ BESTELLINGEN LAGER DAN €250- OF BUITEN DE 
VASTE BEZORGDAG WORDT ER €0,45 PER KILOMETER AAN 
BEZORGKOSTEN GEREKEND. 
3.5. HET IS TOT 24 UUR NA HET PLAATSEN VAN EEN 
BESTELLING MOGELIJK DE GEPLAATSTE BESTELLING AAN TE 
PASSEN OF TE ANNULEREN. 
3.6. NA BEVESTIGING VAN ONTVANGST DOOR DE 
OPDRACHTGEVER, IS HET NIET MEER MOGELIJK (EEN DEEL 
VAN) DE PRODUCTEN TE RETOURNEREN,BEHALVE NA 
SCHRIFTELIJKE TOESTEMMING VAN JAMES KITCHEN. 
3.7. DE DOOR JAMES KITCHEN AANGEBODEN RECEPTEN 
ZIJN EN BLIJVEN EIGENDOM VAN JAMES KITCHEN. 
 

4. PRIJZEN 
4.1. ALLE PRIJZEN ZIJN IN EURO’S EN ZIJN EXCLUSIEF 
OMZETBELASTING EN ANDERE HEFFINGEN DIE VAN 
OVERHEIDSWEGE WORDEN OPGELEGD.EVENTUELE 
BIJZONDERE EXTRA KOSTEN BETREKKING HEBBEND OP DE 
IMPORT EN/OF INKLARING VAN DOOR JAMES KITCHEN AAN 
DE OPDRACHTGEVER TE LEVEREN ZAKEN ZIJN NIET BIJ DE 
PRIJS INBEGREPEN EN ZIJN DERHALVE VOOR REKENING 
VAN DE OPDRACHTGEVER. 
 
5. BETALING 
5.1. FACTUREN DIENEN BINNEN 14 DAGEN NA LEVERING 
EN/OF UITVOERING TE WORDEN VOLDAAN. TENZIJ 
SCHRIFTELIJK ANDERS IS OVEREENGEKOMEN. 
5.2. INDIEN DE FACTUUR OF INCASSO NIET BINNEN 14 
DAGEN IS VOLDAAN, IS DE OPDRACHTGEVER VANAF DE 
VERVALDATUM DE WETTELIJKE RENTE OVER HET 
OPENSTAANDE BEDRAG VERSCHULDIGD. 
5.3. INDIEN OPDRACHTGEVER, OOK NA HET VERSTRIJKEN 
VAN EEN BIJ AANGETEKENDE BRIEF GESTELDE NADERE 
BETALINGSDATUM HET VERSCHULDIGDE BEDRAG EN 
RENTE NIET HEEFT BETAALD, IS OPDRACHTGEVER 
VERPLICHT BUITENGERECHTELIJKE (INCASSO) KOSTEN TE 
VOLDOEN, CONFORM HET WETTELIJK GELDENDE TARIEF. 
5.4. EVENTUELE BEZWAREN TEGEN FACTUREN EN 
INCASSO'S MOETEN BINNEN 10 DAGEN NA 
FACTUURDATUM SCHRIFTELIJK TER KENNIS VAN JAMES 
KITCHEN WORDEN GEBRACHT. WANNEER DIT NIET 
MOGELIJK IS OP GROND VAN ENIGE NIET AAN DE 
OPDRACHTGEVER TOE TE REKENEN OORZAAK, 
ZAL OPDRACHTGEVER ZIJN BEZWAREN ZO SPOEDIG 
MOGELIJK SCHRIFTELIJK KENBAAR MAKEN. HET INDIENEN 
VAN EEN BEZWAAR SCHORT DE BETALINGSVERPLICHTING 
VAN DE OPDRACHTGEVER NIET OP, TENZIJ JAMES KITCHEN 
AAN OPDRACHTGEVER TE KENNEN HEEFT GEGEVEN DAT 
HIJ HET BEZWAAR GEGROND ACHT. 
5.5. ALLE KOSTEN TER INNING VAN EEN VORDERING OP 
OPDRACHTGEVER, WAARONDER BEGREPEN DE KOSTEN 
VAN RECHTSBIJSTAND, ZOWEL IN ALS BUITEN RECHTE 
KOMEN GEHEEL VOOR REKENING VAN OPDRACHTGEVER. 
 
6. GARANTIE EN HOUDBAARHEID 
6.1. JAMES KITCHEN WERKT SAMEN MET DIVERSE LOKALE 
LEVERANCIERS EN PRODUCENTEN VAN AMBACHTELIJKE 
PRODUCTEN. DAARNAAST IS HET PRODUCTIEPROCES VAN 
GERECHTEN AMBACHTELIJK EN KLEINSCHALIG INGERICHT. 
OM DEZE REDENEN KUNNEN ER PER LEVERING VAN DE 
AANGEBODEN PRODUCTEN,KLEINE VERSCHILLEN IN 
SMAAK, KLEUR EN GEUR ZITTEN.JAMES KITCHEN KAN 
HIERVOOR NIET AANSPRAKELIJK GESTELD WORDEN. 
6.2. BIJ AFLEVERING VAN DE PRODUCTEN IS DE 
OPDRACHTGEVER VERANTWOORDELIJK VOOR HET 
CONTROLEREN VAN DE PRODUCTEN EN DAARBIJ TE 
CONTROLEREN OP DE JUISTE TEMPERATUUR, DE 
VERPAKKING EN DE ALGEHELE DEUGDELIJKHEID VAN HET 
PRODUCT. NA HET BEVESTIGEN VAN ONTVANGST VAN DE 
PRODUCTEN DOOR DE OPDRACHTGEVER, GAAT DE 
OPDRACHTGEVER AKKOORD MET DE DEUGDELIJKHEID VAN 
HET AANGEBODENE EN IS DAARNA ZELF 
VERANTWOORDELIJK VOOR DE PRODUCTEN. 
 
 



6.3. DE DOOR JAMES KITCHEN GELEVERDE GERECHTEN 
HEBBEN EEN GEGARANDEERDE HOUDBAARHEID VAN: 
GEKOELDE GERECHTEN: 5 DAGEN,GEPASTEURISEERDE 
GERECHTEN: 21 DAGEN, GERECHTEN MET EEN VERLAAGDE 
PH WAARDE: 7 DAGEN, TENZIJ ANDERS AANGEGEVEN OP 
HET ETIKET. LANGERE GEGARANDEERDE HOUDBAARHEID 
VAN GERECHTEN IS MOGELIJK NA EXTERN 
MICROBIOLOGISCH ONDERZOEK, DOOR EEN LANDELIJK 
GEREGISTREERD EN ERKEND VOEDSELLABORATORIUM. DE 
KOSTEN HIERVAN WORDEN DOOR JAMES KITCHEN NA 
OVERLEG DOORBEREKENEND AAN DE OPDRACHTGEVER. 
 
7. GESCHILLEN EN TOEPASSELIJK RECHT 
7.1. OP EEN MET JAMES KITCHEN GESLOTEN 
OVEREENKOMST IS UITSLUITEND NEDERLANDS RECHT VAN 
TOEPASSING. 
7.2. INDIEN ONDUIDELIJKHEID BESTAAT OMTRENT DE 
UITLEG VAN EEN OF MEERDERE BEPALINGEN VAN DEZE 
ALGEMENE VOORWAARDEN DAN DIENT DE UITLEG VAN 
DIE BEPALING(EN) PLAATS TE VINDEN ‘NAAR DE GEEST’ 
VAN DEZE ALGEMENE VOORWAARDEN. 
7.3. ALLE EVENTUELE GESCHILLEN DIE BETREKKING HEBBEN 
OP DEZE OVEREENKOMST OF DIE UIT DEZE 
OVEREENKOMST VOORTKOMEN, ZULLEN IN EERSTE 
AANLEG WORDEN BESLECHT DOOR UITSLUITEND DE 
BEVOEGDE RECHTER IN HET ARRONDISSEMENT WAARIN 
JAMES KITCHEN TEN TIJDE VAN HET SLUITEN VAN DEZE 
OVEREENKOMST IS GEVESTIGD. 
 
8. AANSPRAKELIJKHEID 

8.1. JAMES KITCHEN IS UITSLUITEND AANSPRAKELIJK VOOR 

SCHADE DIE DE OPDRACHTGEVER LIJDT, INDIEN EN VOOR 

ZOVER DIE SCHADE HET RECHTSTREEKSE GEVOLG IS VAN 

OPZET OF BEWUSTE ROEKELOOSHEID VAN JAMES KITCHEN. 

8.2. JAMES KITCHEN IS OP GEEN ENKELE WIJZE 

AANSPRAKELIJK VOOR HET ONJUIST BEWAREN EN/OF 

BEREIDEN VAN DE GELEVERDE PRODUCTEN DOOR DE 

OPDRACHTGEVER. 

8.3. DE TOTALE AANSPRAKELIJKHEID VAN JAMES KITCHEN 

ZAL IN ALLE GEVALLEN ZIJN BEPERKT TOT VERGOEDING 

VAN DIRECTE SCHADE. 

8.4. JAMES KITCHEN IS NIET AANSPRAKELIJK VOOR SCHADE, 

INDIEN EN VOOR ZOVER DE OPDRACHTGEVER ZICH TEGEN 

DE DESBETREFFENDE SCHADE HEEFT VERZEKERD DAN WEL 

IN REDELIJKHEID HAD KUNNEN VERZEKEREN. 

9. OVERMACHT 
9.1. JAMES KITCHEN IS NIET AANSPRAKELIJK INDIEN EEN 
TEKORTKOMING HET GEVOLG IS VAN OVERMACHT. 
GEDURENDE DE PERIODE WAARIN SPRAKE IS VAN 
OVERMACHT WORDEN DE VERPLICHTINGEN VAN 
GEBRUIKER OPGESCHORT. INDIEN DE PERIODE WAARIN 
DOOR OVERMACHT DE NAKOMING VAN DE 
VERPLICHTINGEN DOOR JAMES KITCHEN NIET MOGELIJK IS 
LANGER DUURT DAN EEN MAAND, ZIJN BEIDE PARTIJEN 
BEVOEGD DE OVEREENKOMST ZONDER GERECHTELIJKE 
TUSSENKOMST TE ONTBINDEN, ZONDER DAT TER ZAKE 
ENIGE GEHOUDENHEID TOT SCHADEVERGOEDING ZAL 
BESTAAN. 
9.2. ONDER HET BEGRIP ‘OVERMACHT’ ALS BEDOELD IN DIT 
ARTIKEL WORDT IN IEDER GEVAL VERSTAAN, 
ONVOORZIENE OMSTANDIGHEDEN, OOK VAN 

ECONOMISCHE AARD, WELKE BUITEN SCHULD OF 
TOEDOEN VAN JAMES KITCHEN ZIJN ONTSTAAN, ZOALS 
ONDER ANDERE ERNSTIGE STORING IN HET BEDRIJF, 
NOODGEDWONGEN INKRIMPING VAN DE PRODUCTIE, 
STAKINGEN EN UITSLUITINGEN, ZOWEL BIJ JAMES KITCHEN 
ALS BIJ TOELEVERINGSBEDRIJVEN, OORLOG, 
VIJANDELIJKHEDEN, STAAT VAN BELEG,MOBILISATIE, HETZIJ 
IN NEDERLAND HETZIJ IN ENIG ANDER LAND WAAR 
EVENTUELE VESTIGINGEN VAN JAMES KITCHEN OF VAN 
TOELEVERINGSBEDRIJVEN ZIJN GEVESTIGD, VERTRAGINGEN 
IN HET TRANSPORT OF VERTRAAGDE OF FOUTIEVE 
LEVERING VAN ZAKEN OF MATERIALEN OF ONDERDELEN 
DOOR DERDEN WAARONDER BEGREPEN 
TOELEVERINGSBEDRIJVEN VAN JAMES KITCHEN. 
9.3. INDIEN JAMES KITCHEN BIJ HET INTREDEN VAN 
OVERMACHT AL GEDEELTELIJK AAN HAAR VERPLICHTINGEN 
HEEFT VOLDAAN, OF SLECHTS GEDEELTELIJK AAN HAAR 
VERPLICHTINGEN KAN VOLDOEN, IS ZIJ GERECHTIGD HET 
REEDS GELEVERDE C.Q. HET LEVERBARE DEEL 
AFZONDERLIJK TE FACTUREREN EN IS DE OPDRACHTGEVER 
GEHOUDEN DEZE FACTUUR TE VOLDOEN ALS BETROF HET 
EEN AFZONDERLIJKE OVEREENKOMST. 
 

 

CONTACTINFORMATIE JAMES KITCHEN 

 

 

 
 

POSTADRES:  
PRINS BERNHARDLAAN 314,2224VP KATWIJK 

 
KEUKEN:  

AMSTELDIJK ZUID 78A, 1184VE AMSTELVEEN 
 

WWW.JAMESKITCHEN.NL 
 

HORECA@JAMESKITCHEN.NL 
 

+31(0)6-464444297 
 

KVK: 70990778 
 

BTW:NL001711875B96 
 

IBAN: NL88KNAB0257140859 
 

EG NUMMER: NL218403 
 

mailto:INFO@JAMESKITCHEN.NL

