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Algemene voorwaarden James Kitchen - catering

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle catering overeenkomsten
aangegaan door James Kitchen, gevestigd te Katwijk, geregistreerd bij de kamer van
koophandel Alkmaar onder dossiernummer 70990778. Afwijkende voorwaarden maken
alleen deel uit van een overeenkomst tussen James Kitchen en een opdrachtgever, indien
met die voorwaarden schriftelijk door James Kitchen is ingestemd.

Algemeen

James Kitchen voert catering opdrachten uit voor bedrijven en particulieren en produceert
kleinschalig gerechten en levert deze producten aan bedrijven.

Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en overeenkomsten met betrekking
tot het aanbieden en uitvoeren van cateringdiensten en bijbehorende werkzaamheden.

Offerte, optie en bevestiging

Alle offertes gedaan door James Kitchen zijn vrijblijvend. De offerte wordt bindend na
bevestiging van de opdrachtgever per brief of mail, of door feitelijke uitvoering van de
opdracht door James Kitchen.

Alle offertes en aanbiedingen gedaan door James Kitchen, blijven voor een periode van 30
dagen geldig.

De opdrachtgever kan een verzoek indien bij James Kitchen om eenmalig de aangeboden
offerte om te zetten naar een optie. De optie blokkeert de opdracht voor 14 dagen in de
agenda van James Kitchen. Hier zitten geen verdere kosten aan vast voor de opdrachtgever.
Kennelijke/overduidelijke verschrijvingen of vergissingen in de aanbiedingen en offertes van
James Kitchen ontheffen haar van de nakomingsplicht en/of eventuele verplichtingen tot
schadevergoeding daaruit voortvloeiend, ook na de totstandkoming van de overeenkomst.

Prijzen en betaling

alle prijzen zijn in euro’s en zijn exclusief omzetbelasting, tenzij anders aangegeven.

Bij bevestigde opdrachten met een waarde van > €2.500,00, betaalt de opdrachtgever 25%
van het totaalbedrag binnen 14 werkdagen als aanbetaling. Tenzij schriftelijk anders is
overeengekomen.

Facturen dienen binnen 14 dagen na ontvangst van de factuur te worden voldaan.

Indien de factuur niet binnen de gestelde termijn is voldaan, is de opdrachtgever vanaf de
vervaldatum de wettelijke rente over het openstaande bedrag verschuldigd.

Indien opdrachtgever, ook na het verstrijken van een bij aangetekende brief gestelde nadere
betalingsdatum het verschuldigde bedrag en rente niet heeft betaald, is opdrachtgever
verplicht buitengerechtelijke (incasso) kosten te voldoen, conform het wettelijk geldende
tarief.

Alle kosten ter inning van een vordering op opdrachtgever, waaronder begrepen de kosten
van rechtsbijstand, zowel in als buiten rechte komen geheel voor rekening van
opdrachtgever.
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Verantwoordelijkheden van de opdrachtgever
De opdrachtgever is verantwoordelijk voor, tenzij schriftelijk anders overeengekomen:

- Het tijdig voorzien van alle gegevens en/of informatie die James Kitchen aangeeft
nodig te hebben voor het correct en zonder vertraging uitvoeren van de opdracht.

- De aanwezigheid van een contactpersoon die gedurende de gehele opdracht namens
hem het aanspreekpunt vormt voor James Kitchen en (telefonisch) bereikbaar is.

- Een goede bereikbaarheid en staat van het terrein waar de opdracht uitgevoerd zal
worden. Er moet een bestelauto met trailer het terrein zonder problemen kunnen
bereiken.

- Voldoende ruimte ‘circa 50m2’ voor de barbecue trailer en setup, op het terrein waar
de opdracht uitgevoerd zal worden.

- De aanwezigheid van een waterpunt- en stroompunt in de directe omgeving, waar
James Kitchen kosteloos gebruik van kan maken.

- Zorgvoor het tijdig verkrijgen van alle benodigde vergunningen, ontheffingen,
beschikkingen of andere toestemmingen die noodzakelijk zijn voor het uitvoeren van
de opdracht.

Het niet voldoen aan bovengenoemde verantwoordelijkheden, zijn geheel voor risico van de
opdrachtgever.

Uitvoering opdracht

James Kitchen zal de opdracht naar beste inzicht en vermogen en volgens de eisen van goed
vakmanschap uitvoeren op basis van een inspanningsverplichting, op basis van de door de
opdrachtgever opgegeven aard van het evenement, aantallen en omstandigheden.

Tenzij anders overeengekomen zal de opdracht maximaal 4 uur bedragen, plus bijkomende
op- en afbouwtijd.

Er is circa 90 minuten opbouwtijd en 90 minuten afbouwtijd nodig, voor- en na uitvoering
van de opdracht. Opdrachtgever draagt zorg voor het goed bereikbaar zijn van het terrein en
de toegang hiervan, gedurende deze tijd.

Annulering en wijzigen aantallen door opdrachtgever
Bij annulering van ‘een deel van’ de bevestigde opdracht is de opdrachtgever de volgende
percentages van het totaalbedrag verschuldigd aan James Kitchen:

Meer dan 3 maanden tot uitvoering van de opdracht: 10%
1 tot 3 maanden tot uitvoering van de opdracht: 25%
1 week tot 1 maand tot uitvoering van de opdracht: 50%
Minder dan 7 dagen tot uitvoering van de opdracht: 100%

Wijziging van het overeengekomen gastenaantal is mogelijk tot uiterlijk 7 dagen voor
aanvang van de opdracht, met een maximum van 10% van het overeengekomen
gastenaantal. Bij meer dan 10% zal overleg plaatsvinden tussen de opdrachtgever en James
Kitchen en gekeken worden naar de mogelijkheden. Het factuurbedrag zal evenredig aan de
stijging van het gastenaantal worden aangepast. Bij verlaging van het aantal gasten gelden
dezelfde voorwaarden als bij het annuleren van de opdracht (zie 6.1).

Annulering door James Kitchen

Indien Opdrachtgever enige of meerdere voor hem uit de overeenkomst met James Kitchen
voortvloeiende verplichting niet nakomt, heeft James Kitchen het recht de nakoming van alle
verplichtingen jegens opdrachtgever op te schorten en alle overeenkomsten met
opdrachtgever te ontbinden, zonder dat daarvoor een ingebrekestelling dan wel rechterlijke
tussenkomst benodigd is.
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Geschillen en toepasselijk recht

Op een met James Kitchen gesloten overeenkomst is uitsluitend Nederlands recht van
toepassing.

Indien onduidelijkheid bestaat omtrent de uitleg van een of meerdere bepalingen van deze
algemene voorwaarden dan dient de uitleg van die bepaling(en) plaats te vinden ‘naar de
geest’ van deze algemene voorwaarden.

Alle eventuele geschillen die betrekking hebben op deze overeenkomst of die uit deze
overeenkomst voortkomen, zullen in eerste aanleg worden beslecht door uitsluitend de
bevoegde rechter in het arrondissement waarin James Kitchen ten tijde van het sluiten van
deze overeenkomst is gevestigd.

Aansprakelijkheid

James Kitchen is uitsluitend aansprakelijk voor schade die de opdrachtgever lijdt, indien en
voor zover die schade het rechtstreekse gevolg is van opzet of bewuste roekeloosheid van
James Kitchen.

De totale aansprakelijkheid van James Kitchen zal in alle gevallen zijn beperkt tot vergoeding
van directe schade.

James Kitchen is niet aansprakelijk voor schade, indien en voor zover de opdrachtgever zich
tegen de desbetreffende schade heeft verzekerd dan wel in redelijkheid had kunnen
verzekeren.

Overmacht

James Kitchen is niet aansprakelijk indien een tekortkoming of annulering van de opdracht
het gevolg is van overmacht. Bij overmacht zijn opdrachtgever en James Kitchen bevoegd de
overeenkomst zonder gerechtelijke tussenkomst te ontbinden, zonder dat ter zake enige
gehoudenheid tot schadevergoeding zal bestaan.

Onder het begrip ‘overmacht’ als bedoeld in dit artikel wordt in ieder geval verstaan:
onvoorziene omstandigheden, ook van economische aard, welke buiten schuld of toedoen
van James Kitchen zijn ontstaan, zoals onder andere: ernstige storing in het bedrijf, iedere
storing in de geregelde productie, stakingen en uitsluitingen, zowel bij James Kitchen als bij
toeleveringsbedrijven, extreme weersomstandigheden, verkeers- of transportproblemen,
oorlog, vijandelijkheden, staat van beleg, mobilisatie, ernstige ziekte of overlijden,
wanprestaties van leveranciers.

Indien James Kitchen bij het intreden van overmacht al gedeeltelijk aan haar verplichtingen
heeft voldaan, of slechts gedeeltelijk aan haar verplichtingen kan voldoen, is zij gerechtigd de
reeds geleverde dienst c.q. het leverbare deel afzonderlijk te factureren en is de
opdrachtgever gehouden deze factuur te voldoen als betrof het een afzonderlijke
overeenkomst.

Contact informatie

Postadres: Prins Bernhardlaan 314,2224VP Katwijk
keuken: Amsteldijk-zuid 78a, 1184VE Amstelveen
www.jameskitchen.nl

catering@jameskitchen.nl

+31(0)6-464444297

KvK: 70990778

Btw: NLO01711875B96

IBAN: NLEEKNAB0257140859

EG nummer: NL218403



